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O Mapa da Jornada:

5 Passos para o Seller Central
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Corporativa
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seu CNPJ e
endereco legal.

Preparacgao &
Setup Inicial

Acesso, login e
definicdo de pais.

Os Atores e

Papéis

Quem administra,
quem responde e
guem € dono.
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F Verificacao '

Financeiro e
Loja (KYC)
Cartoes de Auditoria facial

cobrancga, contas instantanea e envio
bancarias e marca. de documentos.




Checklist de Preparacao: O Que Ter em Maos




O Primeiro Passo: Acesso e Autenticacao

Criar conta

Criar conta

Seu nome

| Maria Luisa Campos Camargo

E-mail

| marialuisa7 258@hotmail.com

Senha

LA R AL LR Y]

As senhas devem ter pelo menos & caracteres.

Insira a senha nova mais uma vez

Mudar as contas

Preencha seu nome, e-mail e crie
uma senha segura (minimo de 6
caracteres).

- < S e e

Verificar o enderec¢o de e-mail

S

Para verificar seu email, enviamos um cédigo para
marialuisa7258@hotmail.com (Alterar)

Inserir o cddigo
033278 ]

Reenviar codigo

Mudar as contas

Adicionar a conta

O sistema enviara um coédigo PIN de
digitos para o seu e-mail. Insira-o para
validar o contato.



Definindo o DNA do Negodcio

A escolha incorreta da entidade legal exigira o reinicio de todo o processo.
Selecione com base no seu registro formal no Brasil:
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Comprovando a Existéncia Legal

- w
amazon seller Outros Requisitos:

Registragdo a amazon a) Uploads Aceitos:
Extrato de Registro
Razéo Social (Cartao CNPJ), CCMEI,
Contrato ou Estatuto
Social.

Raz&o Social
Compana de sua Corporata da Brazilia Digite a Razfo Socia

—
- -_—— b] Enderego: Preencha

0 endereco comercial
exatamente como

A / registrado no governo.

Sera necessario valida-
lo via SMS.

A Regra de Ouro: A "Razédo Social” digitada no
formulario deve ser uma copia EXATA, letra por letra, do
gue consta no documento anexado (Cartao CNPJ ou
Contrato Social). Abreviagoes nao oficiais resultarao
em rejeicao automatica.
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Matriz de Diagnostico: Quem é Quem na Conta?

Acesso administrativo total.
Gerencia credenciais e
transacoes.

Contato
Principal

Representante
Legal

Beneficiario

Autoridade legal para assinar
pela empresa.

Propriedade final do negdcio.

Precisa de validagao completa
de ID e endereco. Pode ou nao
ser um socio da empresa.

Exigido caso o Contato Principal
ndo seja socio ou beneficiario.
Requer envio de Carta de
Autorizacao assinada.

Qualquer pessoa fisica que
detenha direta ou indiretamente
25% ou mais das acoes/cota da

empresa.
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O Contato Principal em Detalhes

amazon seller

i i i Inf oes d tato principal
Nacionalidade e Identidade: Ormagoes de contatn principa

Preencha Pais de Cidadania, = - T eio- Schesmome

Pais de Nascimento e o | R

numero exato do documento vy ¥ remaaem— .
de identidade escolhido (RG, ;
CNH ou Passaporte). Fique fade nacional v
atento a data de validade. Smero nacional

Data de esolusinga

Data de expirag3o =

Endereco Residencial:
O endereco da pessoa fisica.
Deve coincidir perfeitamente
com o comprovante de
residéncia que sera exigido
depois.

Enderego residencial
Streat tomaro

MNeighborhoesd City

State 21p

Stata L

0 SM5

caf mobile Emviar cadigo

A

Verificagao SMS: Insira um numero de celular |
ativo. O sistema exigira a digitacdo de um PIN de |
seguranca em tempo real para prosseguir.
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Regras Rigidas de Upload: Identidade e Residéncia

Documento de Identidade (RG/CNH) Comprovante de Endereco

P EAEa——= — O ST O B !l]l"ll" ‘ '“'
T g MIEMCRE B AL RO Bl L GIIANE® Pt s s

LUMET O inrTm
Faca upload da frente e do verso nos botoes Contas de consumo (agua, luz, gas, internet) ou
correspondentes, ou junte ambos em um unico PDF. extrato bancario. Deve ter sido emitido nos
A imagem deve ser colorida, estar dentro da ultimos 180 dias.

validade e ter todas as 4 bordas visiveis.

Aviso Critico: Arquivos em formato PDF, JPEG ou PNG.

E estritamente proibido enviar arquivos protegldos por senha.



A Estrutura Financeira: Pagamento e Recebimento

Como a Amazon Cobra: Como a Amazon Paga:
O Cartao de Cobranca A Conta de Recebimento
= Qbrigatoriamente um cartdo de crédito = Deve ser uma conta bancaria atrelada
(titularidade livre). exatamente ao titular/fempresa verificado.
@ BEI‘:IEﬁCiD: Os primeirps 12 meses sao gratuitos. = Informe os codigos bancérios (Agéncia,
Apods 1 ano, a mensalidade sera de R$ 19,00. Conta). Sem esta etapa concluida e verificada,

_ i 0 saque das vendas sera bloqueado.
= Dica: Se o cartao tiver apenas 3 meses de

validade visivel, garanta que ele € valido por um
ano no sistema.

chchch el grapemnagite | sdolons a tedPn wina goobe boredils, Sumania
Infﬂm‘al;ﬁﬂi SﬂhlE mamenm n oonto Decd ériot ronfitede pedon ser dotndea come scn witdioan da
i - i gt i tipotice prolto
Tasa de assinatura mencal #ioonts bancio ks deve wer emitida por umi bance ou geroniseds por om

Efos g derrigyr di ineal laga parta de Pregiama de
e pimer [ ey nak el pepod € todls wexed m cine Profitooe], spones s cemidn po conttls Sody Sone meseg, ool avioote BT 1E 00 pr-anbs, din dioonid fie por e s T e 3 T pae e

Calaneth kol ale rirele wit GEElgeT 1w et Curl ORIl b werd o B Chesim Cliog, e e SEFW OF olided Dol erlirade magirirods 15 vl deethope. 1o or
oona Hpy papes w nnit o ogerdenk: or Gosh (UE] vl ERPRUEE on ndy. didhin popstsanonen olos ol pat oy meple orge bio e Bloat oog L _ Mame de ticter de cente 8
spoifemces on oo Mmooy ked Ros dio mes ilormaghe, s o plgio

provedines de perbigor de paglmenis.

Lidirigo bancirig

R e Lo tls Exphs on
Chdige de apbotia

Rty s it g5 cntls
bimere da conts benchin @
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Moldando a Vitrine: O Perfil da Sua Loja

O Nome da Loja: Como
a sua marca aparecera
publicamente para os clientes
no site da Amazon. Deve estar
disponivel no sistema.

Nome da Loja v | Disponivel

+

Q

Cédigos Universais (UPC):

A plataforma perguntara se seus
produtos possuem cédigos de
barras padronizados mundiais.
(Necessario para a maioria das

categorias).

Vocé possui cadigos universais de produto
(UPC) para todos os seus produtos?

Nao

®

Registro de Marca: Vocé é
¢ o fabricante e possui marca
registrada junto ao INPI? Sinalizar
"Sim" acelera o acesso a
ferramentas exclusivas de protecao
de marca e marketing no futuro.

Vocé é o fabricante ou proprietario da marca (ou
agente ou representante da marca) de algum dos
produtos que deseja vender na Amazon?

Mao

Sua marca tem uma marca registrada ativa?

Mao
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KYC Instantaneo: O Protocolo de Seguranc¢a (Persona)

Contexto: A Amazon utiliza tecnologia de ponta (Persona Identities Inc.) para verificacao biométrica imediata antifraude.

&

Passo 1: Confirmacao
de Origem.

Selecione o pais de emissao
do documento (Brasil).

Passo 2: Escolha do ID.

Carteira de Motorista,
Passaporte ou Identidade
Nacional (RG).

o=

Q)

T

Passo 3: Captura de
Imagem.

Permita o acesso a camera do

seu dispositivo. Tire uma foto

nitida da frente e do verso do
documento fisico.
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A Biometria Facial: Como Evitar Rejei¢coes

Anatomia da Selfie

Instrucoes da Q

Proibicoes
Lente e

Absolutas

 NAO tire fotodatelade €
outro computador
(capturas de tela).

 NAO fotografe fotos €9
Impressas.

» Coloque seu rosto
estritamente no centro da
camera.

» O sistema solicitara que
vOCé mova lentamente o
rosto para a esquerda e
depois para a direita para
mapeamento 3D.

« Evite reflexos severos de luz
nos oculos ou no ambiente
gue ocultem os dados
faciais.

Mapeamento 3D
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Missao Cumprida: O Periodo de Analise

Obrigado por fornecer imagens do seu rosto e
do seu documento.

O sistema agora passara os dados pelo crivo
de conformidade da Amazon.

O prazo oficial para esclarecimentos ou
aprovacao final é de até 48 horas (2 dias uteis).

Monitore rigorosamente a caixa de entrada do e-mail
cadastrado. Se a Amazon necessitar de documentos
adicionais mais legiveis, a notificagao chegara por la.
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O Destino: Seu Centro de Comando (Seller Central)

Assim que aprovado, este sera o coracao do seu negocio. A fundacao de conformidade
esta solida, seus recebiveis configurados e sua identidade legal blindada.

amazon saller central
fencas Pedhidos  Mensagens do compeacorn Aphisglo do vendedor Pagmen
Aodice 8 apopnandan v Pagouenxg vandedor

Global Snapshot
Vendas Padidos em aberto Mensagens do Indice de desempenho Avaliagho do vendedor Pagamentos
compradar da inventario
RS 45.872,10 t 215 1.9 RS 125.430,55
Contagem total 0 850 (Excelente) Excelente Saldo tota
120 avahagbes

Haofe: RS 5.621,10

Pagarantes

Desempenho do produto

Peodulo

Visnhes Pedldos am aberio Mensogens do  Uwiseaies, B Gresonbong
RE 4587210 # 215 B il A% 125,430 95
RS 125.430,55

RS 458720 £
Wh 135.438,55

RS 1.58Z2.10 ¥

A% 12543025

RE 4557200 4
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